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Rezumat

Lucrarea prezintă, în introducere, unele date statistice care evidenţiază contribuţia turismului la formarea produsului intern brut, ponderea exporturilor turistice internaţionale în exportul mondial, creşterea numărului turiştilor internaţionali, la nivel mondial, Europa fiind principala destinaţie turistică a lunii. În lucrare sunt prezentate concluziile desprinse din studiul literaturii de specialitate străine şi româneşti cu privire la abordările activităţii turistice în Statele Membre ale Uniunii Europene (UE), subiectele de cel mai mare interes, metodele statistice utilizate în analize etc. Lucrarea prezintă metodele statistice care vor fi aplicate în studiul turismului regional în Statele Membre ale UE şi anume: metode de analiză a seriilor teritoriale şi seriilor cronologice. În studiul de caz sunt utilizaţi indicatori ai cererii şi ofertei turistice pentru realizarea unor calcule de ierarhizare bicriterială şi multicriterială a Statelor Membre UE(28), pentru identificarea tendinţei de evoluţie a cererii turistice regionale prin metode analitice bazate pe funcţii de trend (funcţia liniară şi parabola de gradul doi).
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JEL Classification: C220, R110, L830

Introducere

Conceptul de dezvoltare regională se asociază ştiinţei regionale şi introducerea lui a fost determinată de faptul că, în anumite perioade şi în anumite regiuni ale lumii s-a înregistrat creştere economică, pe sectoare de activitate: industrie, agricultură, construcţii, turism, comerţ exterior etc., creştere determinată deopotrivă de factori endogeni şi exogeni regiunii. Turismul se numără între activităţile cu gradul cel mai mare de răspândire la nivel mondial, atât în ceea ce priveşte ofertanţii, cât şi consumatorii. Statisticile Organizaţiei Mondiale a Turismului (OMT) arată faptul că, după anul 1950, un număr tot mai mare de destinaţii au intrat în circuitul turistic, investind în turism şi devenind principalul motor al progresului economico-social în ceea ce priveşte veniturile, crearea de locuri de muncă şi de întreprinderi, dezvoltarea infrastructurii. În aceste condiţii, la nivel mondial, turismul a devenit unul dintre sectoarele economice aflat în cea mai rapidă creştere, concluzie argumentată de aspecte cum sunt: turismul are o contribuţie directă, indirectă şi indusă în produsul intern brut (PIB) de 9%; 1 din 11 locuri de muncă sunt în turism; volumul exporturilor turistice internaţionale reprezintă circa 6% din exportul mondial; numărul turiştilor internaţionali a crescut de la 25 milioane turişti în anul 1950 la 1.035 milioane sosiri în anul 2012, fiind prognozată o creştere la 1,8 bilioane turişti internaţionali pentru anul 2030. Europa înregistrează cea mai mare creştere a numărului de turişti internaţionali, cu un ritm mediu anual în perioada 2005-2012 de 2,5%. În anul 2012, 51,6% din numărul sosirilor turistice internaţionale se înregistrau în Europa, comparativ cu o pondere de 40% în anul 2008 şi din acestea 77% (412,2 milioane) erau sosiri turistice internaţionale în Statele Membre ale UE. Dintre ţările UE(28), în anul 2012, Franţa ocupa prima poziţie în lume, în ceea ce priveşte sosirile de turişti internaţionali (83,0 milioane), urmată de Spania - locul trei în lume - cu 57,5 milioane sosiri, Italia - locul cinci în lume - cu 46,4 milioane sosiri, Germania - locul şapte în lume cu 30,4 milioane sosiri, Regatul Unit - locul opt în lume - cu 29,3 milioane sosiri etc. România a înregistrat 1,7 milioane sosiri turistice internaţionale şi 1,5 milioane USD încasări din turismul internaţional, în anul 2012.
 Dacă se iau în calcul şi sectoarele adiacente, se estimează o contribuţie totală la realizarea PIB-ului UE de circa 10% şi de 12% la angajarea totală.
 În contextul teoretic al ştiinţei regionale, cu multiplele sale discipline şi cel practic, determinat de rolul economic şi social al turismului la nivel european şi naţional, în această lucrare am abordat dezvoltarea turistică regională în Statele Membre ale UE, acordând o importanţă mai mare turismului românesc.

Cercetarea statistică a turismului în Statele Membre UE
Literatura de specialitate străină şi românească abordează turismul în numeroase studii, teoretic (Haugland, Ness, Grønseth şi Aarstad, 2011; Galani-Moutafi, 2004), aplicativ prin iniţiative politice şi planificare (Baum şi Szivas, 2008; Baidal, 2004), aplicativ prin modelare şi prognoză (Bob, 2008; Coshall, 2009; Coshall şi Charlesworth, 2010), în Statele Membre (Guizzardi şi Mazzocchi, 2010; Barros, Botti, Peypoch, Robinot, Solonandrasana şi Assaf, 2010; Mayer, Müller, Woltering, Arnegger şi Job, 2010; Corfu, Breda şi Costa, 2006) sau într-un grup de state (Hughes şi Allen, 2005; Roşca, 2004), pe fluxuri turistice (Dritsakis, 2004; Muñoz, 2007; Han, Durbarry şi Sinclair, 2006), în corelaţie cu dezvoltarea economică (Holzner, 2010) etc. Astfel, J.A.I. Baidal a abordat planificarea turismului regional în Spania, ca un factor care joacă un rol esenţial în stabilirea bazei pentru răspândirea spaţială progresivă a industriei şi diversificarea modelului spaţial, alături de chiar evoluţia pieţei, care favorizează apariţia de noi produse în mediul geografic, de consolidarea politicilor regionale şi locale în contextul descentralizării administrative, de creşterea cererii turistice interne, de creşterea valorii resurselor turistice subutilizate, îmbunătăţirea infrastructurii de comunicaţii, de contribuţiile la politicile structurale ale UE. Alături de abordarea teoretică a planificării turistice regionale este remarcabilă şi identificarea fazelor planificării turistice în Spania, realizată de autor. J.T. Coshall a încercat în studiul său o foarte interesantă analiză a cererii turistice în Regatul Unit (UK) către cele mai renumite destinaţii internaţionale utilizând modelele volatilităţii pentru a cuantifica efectele pozitive sau negative asupra cererii turistice. El a evaluat capacitatea de prognoză a acestor modele în domeniul turismului şi a arătat că generarea unor prognoze de mare precizie devine optimă când sunt combinate cu prognozele obţinute din modelele exponenţiale de netezire a seriei cronologice. Concluzia lui a fost că dimensiunea şi durata perioadelor de volatilitate a cererii turistice variază în funcţie de natura şocului asupra cererii şi de destinaţia implicată. De exemplu, catastrofa de la 11 Septembrie a avut un impact minim asupra turismului din UK către Cipru, dar este asociată cu o perioadă distinctă de volatilitate în turismul UK către Franţa şi către Statele Unite (US). A. Guizzardi şi M. Mazzocchi au utilizat analiza structurală a seriilor cronologice (STS) pentru a evidenţia dacă mişcările ciclice în cererea turistică pot fi explicate prin efectul întârziat al ciclului de afaceri în Italia. Utilitatea unui asemenea studiu este deosebită întrucât dacă relaţia dintre ciclul turistic şi ciclul general de afaceri poate fi demonstrată, atunci politica turistică poate utiliza avantajul întârzierii între cele două cicluri prin adoptarea de măsuri anticiclice pentru a atenua impactul condiţiilor economice adverse. N. Dritsakis a studiat cererea turistică din Germania şi Marea Britanie, două surse tradiţionale importante pentru turismul Greciei, utilizând unele variabile macroeconomice cum sunt: venitul în cele două ţări de origine, preţurile turistice în Grecia, costul transportului şi ratele de schimb între aceste trei ţări. Datele au acoperit o perioadă de 40 ani (1960-2000) şi metodele utilizate, statistice şi econometrice, au fost analiza univariată, metoda cointegrării şi modelul VAR al vectorilor cointegrării. C. Mitruţ şi D.L. Constantin au abordat turismul românesc prin prisma resurselor culturale, a celor mai semnificative valori de patrimoniu care fac din România o destinaţie turistică de interes European: mănăstirile şi bisericile din Nordul Moldovei, intrate în patrimoniul UNESCO, centrul medieval al oraşelor Braşov şi Sibiu din Transilvania, cetatea medievală Sighişoara din Transilvania, capitala Bucureşti şi împrejurimile acesteia, site-urile arheologice greceşti, dacice şi romane din Dobrogea şi Transilvania, site-urile arheologice din neolitic din Moldova şi altele, cele mai multe localizate în arii naturale deosebite. Într-o abordare cantitativă, este realizată o analiză comparativă a Indicelui competitivităţii turismului şi călătoriilor în România şi în câteva ţări din Europa Centrală şi de Est şi, de asemenea, a celor mai importanţi indicatori turistici pe regiuni de dezvoltare în România, în anul 2005 faţă de 2000 (Mitruţ şi Constantin, 2009). O analiză a mediului turistic românesc după 1990 realizează şi D. Andrei, care identifică două perioade distincte şi anume înainte de 1996 şi după 1996, evidenţiind factorii care au condus la declinul cererii turistice interne şi internaţionale şi a ofertei de cazare în turismul românesc (Andrei, 2004). Numeroase studii abordează dezvoltarea turismului, în general (Stănciulescu, Ţiţan, Voineagu, Ghiţă şi Todose, 2006) şi a turismului cultural, în speţă, la nivel European (Cuccia şi Rizzo, 2010; Hughes şi Allen, 2005). T. Cuccia şi I. Rizzo arată că, la nivel European, noţiunea de turism cultural se identifică cu consumul de servicii culturale în timpul călătoriei (cultura este motivaţia principală de călătorie) şi că cea mai importantă formă de turism în Europa este turismul cultural, care deţine mai mult de 50% din totalul serviciilor turistice. Pentru Italia, datele furnizate de Biroul Italian de Statistică arată că în anul 2005 turismul cultural, definit ca numărul de turişti înregistrat în oraşele de artă deţinea cea mai mare cotă de piaţă în ceea ce priveşte numărul de sosiri turistice (33,5% din total), mai mult decât turismul de litoral (22,8% din total). T. Stylianou-Lambert a studiat o formă specifică de turism cultural - cel în muzeele de artă. Având în vedere că turiştii care vizitează muzeele de artă diferă de turiştii care desfăşoară alte activităţi culturale şi vizitează alte categorii de muzee şi că turismul cultural este o extindere a vieţii de zi cu zi, autorul a folosit interviurile semi-structurate pentru a studia turismul în muzeele de artă în Cipru. Cea mai importantă concluzie a studiului său a fost identificarea a opt moduri distincte de a percepe muzeele de artă, numite filtre perceptuale ale muzeelor, care influenţează vizitarea acestora atât la reşedinţă, cât şi la destinaţiile turistice şi anume: profesional, iubitor de artă, auto-explorare, turism cultural, vizitare socială, romantic, respingere şi indiferenţă (Stylianou-Lambert, 2011). Un studiu realizat asupra pieţelor turistice internaţionale ale Scoţiei a arătat chiar o orientare către turismul cultural a cererii turistice internaţionale pentru Scoţia (în anul 1985 turistul internaţional tipic în Scoţia putea fi descris ca american, peste 50 ani, interesat de patrimoniu, în timp ce astăzi turistul tipic este european, sub 35 ani, interesat de cultură), orientare care a fost explicată de contextul mondial al tendinţelor în turism (Yeoman, Greenwood şi McMahon-Beattie, 2009). E.R. Ballesteros şi M.H. Ramírez au aplicat metode de cercetare predominant calitative pentru a studia dezvoltarea patrimoniului turistic minier în Sudul Spaniei. Consultând documentele şi prin interviuri luate participanţilor la procesul de dezvoltare, autorii au putut reconstrui, analiza şi compara diferitele iniţiative de dezvoltare a turismului de patrimoniu. Totodată au fost studiate modelele de identificare a comunităţii şi rolul activităţilor miniere în cadrul acestora. Pentru studierea conţinutului identităţii locale    s-au utilizat: (1) examinarea detaliată a diverselor materiale (reclame, documente oficiale, bibliografie locală, ghiduri etc.) utilizând analiza de conţinut; (2) interviuri de profunzime (înregistrate şi transcrise mai târziu); (3) observarea participativă la ritualuri festive, evenimente, festivităţi etc. (Ballesteros şi Ramírez, 2007). Cele mai multe din studiile prezentate utilizează date rezultate din sondaje sau cele oferite de birourile naţionale de statistică, de Eurostat sau de unele organisme regionale, pe care le analizează prin metode statistice. Pe baza datelor Eurostat privind turismul în Statele Membre, prin analiza care urmează ne propunem să desprindem câteva trăsături ale evoluţiei turismului regional în Statele Membre UE în perioada 1998 - 2011 şi tendinţa de evoluţie până în anul 2020.
Metodologia de studiu a turismului regional în Statele Membre ale UNIUNII EUROPENE
Analiza cantitativă a turismului în Statele Membre ale UE s-a realizat pe baza indicatorilor turistici ai cererii şi anume: sosiri turistice în hoteluri şi cazare similară pe ţări, zile-turist în hoteluri şi stabilimente similare şi în stabilimente de cazare turistică colectivă pe regiuni la nivelul NUTS 2 şi indicatori turistici ai ofertei şi anume: număr de hoteluri şi cazare similară pe ţări, număr de hoteluri şi stabilimente similare, număr de stabilimente de cazare turistică colectivă pe regiuni la nivelul NUTS 2 (Cristureanu, 1992; Innocenti, 2008; Snak, Baron şi Neacşu, 2001). A fost realizată o prognoză a cotei de piaţă a principalelor regiuni turistice din fiecare Stat Membru al UE pe orizont mediu (anii 2015 şi 2020), utilizând modelele seriilor cronologice (Biji, Lilea, Roşca şi Vătui, 2010; Anghelache, 1999). Datele luate în analiză sunt cele publicate de Eurostat, asupra cărora s-au aplicat metode statistice de analiză a seriilor teritoriale şi cronologice. În alcătuirea seriilor teritoriale am utilizat date pe ţări şi pe regiuni în cadrul fiecărei ţări, iar în cazul seriilor cronologice datele se referă la perioada 1998-2011. În ierarhizarea termenilor seriilor teritoriale a fost utilizată analiza multicriterială prin metoda rangurilor şi metoda distanţei relative (Biji, Lilea şi Vătui, 2006). În statistica rangurilor, într-o abordare multicriterială, pentru fiecare criteriu valoarea corespunzătoare fiecărei unităţi teritoriale este înlocuită cu un număr de ordine denumit rang, iar locul unităţii este stabilit făcând o medie aritmetică sau geometrică a tuturor rangurilor atribuite unităţii. Metoda distanţei relative dintre unităţi utilizează exprimarea distanţei dintre fiecare unitate a colectivităţii faţă de unitatea cu performanţă maximă sub forma unei mărimi relative de coordonare, rezultatul comparaţiilor fiind limitat la intervalul (0, 1) întrucât baza de comparare pentru fiecare criteriu este varianta sa maximă. Agregarea multicriterială a mărimilor relative de coordonare atribuite fiecărei unităţi teritoriale se realizează calculând un indice sintetic utilizând media geometrică. Opţiunea pentru acest tip de medie este argumentată de faptul că un produs de indicatori este mai puţin influenţat de variantele extreme, comparativ cu o medie aritmetică, iar posibilitatea de a se înregistra aceeaşi produs la mai multe unităţi teritoriale este mai mică decât în cazul mediilor aritmetice, eliminind mai mult din intervenţia subiectivă în stabilirea unui clasament final. În acest studiu s-a aplicat statistica rangurilor utilizând media aritmetică pentru o analiză bicriterială, pe baza indicatorilor: (1) numărul de hoteluri şi cazare similară şi (2) sosirile în stabilimente de cazare turistică în anul 2012 pentru ierarhizarea ţărilor şi metoda distanţei relative pentru o analiză multicriterială, pe baza indicatorilor: (1) numărul de hoteluri şi stabilimente similare; (2) numărul de stabilimente de cazare turistică colectivă; (3) numărul de înnoptări în hoteluri şi stabilimente similare şi (4) numărul de înnoptări în stabilimente de cazare turistică colectivă în anul 2009 pentru ierarhizarea regiunilor. În prognoza termenilor seriei cronologice s-a utilizat metoda analitică bazată pe funcţia liniară şi parabola de gradul 2 (Fleming şi Nellis, 1991; Jaba, 1998). Pentru fiecare ţară s-a calculat cota de piaţă a regiunii cu cea mai bună performanţă turistică, stabilită în clasificarea anterioară, pe baza numărului de zile-turist, cunoscut pe regiuni, în perioada 1998-2011 
[image: image1.wmf](

)

14

=

T

. Utilizând funcţia liniară de trend a cărei formă analitică este:



[image: image2.wmf]T

t

bt

a

y

t

¸

=

+

=

1

;

ˆ










(1)

şi parabola de gradul doi, a cărei ecuaţie este:
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s-au stabilit valorile parametrilor 
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 în cazul ecuaţiei liniare şi 
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 în cazul parabolei, utilizând metoda celor mai mici pătrate, pentru care trebuie îndeplinită condiţia 
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, ceea ce înseamnă că metoda are ca obiectiv minimizarea sumei pătratelor abaterilor valorilor ajustate 
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 reprezintă tendinţa medie de evoluţie a cotei de piaţă, în ipoteza unui model liniar şi respectiv parabolic de gradul 2. Utilizând funcţiile de trend s-a estimat cum va evolua cota de piaţă în principalele regiuni turistice ale Statelor Membre ale UE pe un orizonat de timp mediu (anii 2015 şi 2020). S-au utilizat două criterii de alegere a celei mai bune funcţii de trend şi anume: (1) criteriul egalităţii dintre suma valorilor reale şi suma valorilor ajustate, adică:
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şi (2) criteriul analizei variaţiei reziduale într-o colectivitate dinamică, utilizând indicatorii abaterea (eroarea) standard a valorilor ajustate faţă de valorile reale, calculată cu relaţia:
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şi coeficientul de eroare a funcţiei de ajustare analitică, calculat cu relaţia:
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Cu cât valorile acestor indicatori sunt mai mici, cu atât funcţia de ajustare este mai adecvată pentru a sintetiza evoluţia variabilei analizate (Korka, Begu, Tuşa şi Manole, 2005; Isaic-Maniu, Mitruţ şi Voineagu, 1999). Aplicând aceste metode indicatorilor turistici pe ţări/regiuni ale UE, s-au identificat câteva trăsături ale turismului european pe regiuni, în perioada 1998-2011 şi s-au estimat tendinţele pentru anii 2015 şi 2020.

Analiza STATISTICĂ a dezvoltării turismului REGIONAL în Statele Membre ale Uniunii Europene

În analiza dezvoltării turismului regional în Statele Membre ale UE s-au utilizat indicatori privind baza de cazare turistică (numărul de hoteluri şi cazare similară pe ţări, numărul de hoteluri şi stabilimente similare şi numărul de stabilimente de cazare turistică colectivă pe regiuni) şi privind cererea turistică (sosirile turistice în hoteluri şi cazare similară, sosirile turistice în hoteluri şi stabilimente similare şi în stabilimente de cazare turistică colectivă pe ţări şi numărul de zile-turist în hoteluri şi stabilimente similare şi în stabilimente de cazare turistică colectivă pe regiuni). În perioada 1998-2011, Statele Membre ale UE(27) cu cea mai dezvoltată bază de cazare erau: Germania (circa 18% din numărul hotelurilor şi stabilimentelor similare şi circa 9% din numărul stabilimentelor de cazare turistică colectivă), Spania (8% şi respectiv 8%), Franţa (9% şi 5%), Italia (17% şi 45%), Austria (7% şi 3%), UK (21% şi 19%) etc. În România se aflau circa 2% din hotelurile şi stabilimentele de cazare similare existente în UE(27), cu o tendinţă medie de creştere anuală de 5% şi circa 0,3% din stabilimentele de cazare turistică colectivă, cu o tendinţă medie anuală de scădere de 1%. Sosirile de turişti în aceste ţări au reprezentat circa 22% din totalul sosirilor în hoteluri şi stabilimente similare în UE(27) şi circa 24% din totalul sosirilor în stabilimente de cazare turistică colectivă în Germania, 12% şi respectiv 7% în Spania, 21% şi 10% în Franţa, 12% şi 8% în Italia, 2% şi 2% în Austria, 14% şi 17% în UK etc. În România ponderea sosirilor turistice în totalul sosirilor în UE(27) a fost de circa 1% pentru hoteluri şi stabilimente similare şi de circa 0,3% pentru stabilimente de cazare turistică colectivă. În Tabelul 1 este prezentat locul ocupat de fiecare Stat Membru UE(28), stabilit printr-o ierarhizare bicriterială utilizând metoda rangurilor medii, cele două criterii fiind: (1) numărul de hoteluri şi cazare similară şi (2) numărul de sosiri în hoteluri şi cazare similară şi structura acestor doi indicatori, în anul 2012, în vederea caracterizării poziţiei ocupate de fiecare Stat Membru în cadrul UE(28), în ceea ce priveşte turismul.
Tabelul 1. Indicatori de localizare a Statelor Membre ale UE(28), în anul 2012

	Ţara
	Locul ocupat de ţară
	Structura numărului de hoteluri şi cazare similară pe ţări
- % -
	Structura  numărului de sosiri turistice în hoteluri şi cazare similară pe ţări
- % -
	Ţara
	Locul ocupat de ţară
	Structura numărului 
de hoteluri 
şi cazare similară 
pe ţări
- % -
	Structura numărului de sosiri turistice 
în hoteluri şi cazare similară pe ţări
- % -

	A
	1
	2
	3
	A
	1
	2
	3

	Belgia
	16
	0.875
	1.51
	Lituania
	25
	0.20
	0.24

	Bulgaria
	18
	0.96
	0.76
	Luxemburg
	27
	0.12
	0.12

	Republica Cehă
	10
	3.14
	1.85
	Ungaria
	14 - 15
	1.035
	1.09

	Danemarca
	21 - 22
	0.25
	0.61
	Malta
	28
	0.07
	0.20

	Germania
	1
	17.55
	18.18
	Olanda
	7 - 8
	1.56
	3.06

	Estonia
	24
	0.19
	0.37
	Austria
	6
	6.525
	4.10

	Irlanda
	13
	1.455
	1.37
	Polonia
	9
	1.687
	2.44

	Grecia
	7 - 8
	4.78
	2.20
	Portugalia
	12
	1.002
	1.97

	Spania
	3 - 4 - 5
	9.65
	12.57
	România
	14 - 15
	1.095
	0.97

	Franţa
	3 - 4 -  5
	8.50
	16.645
	Slovenia
	23
	0.317
	0.34

	Croaţia
	19
	0.43
	0.82
	Slovacia
	20
	0.728
	0.44

	Italia
	3 - 4 - 5
	16.67
	12.52
	Finlanda
	17
	0.415
	1.43

	Cipru
	21 - 22
	0.39
	0.38
	Suedia
	11
	0.99
	2.575

	Letonia
	26
	0.12
	0.20
	Regatul Unit
	2
	19.27
	11.03


Sursa: prelucrat după datele Eurostat, http://www.insse.ro.

Rezultă faptul că, după aplicarea metodei rangurilor medii, Germania ocupă prima poziţie, deţinând circa 18% din numărul de hoteluri şi cazare similară şi tot atât din numărul sosirilor turistice în hoteluri şi cazare similară din UE(28); UK ocupă locul al IIlea, cu ponderi de circa 19% şi respectiv 11%; Spania, Franţa şi Italia ocupă poziţia a Va etc. În cadrul UE(28), România ocupă, împreună cu Ungaria, locurile 14-15, deţinând circa 1% din numărul de hoteluri şi cazare similară şi tot atât din numărul sosirilor turistice în hoteluri şi cazare similară, în anul 2012. Structura calculată în tabel arată nivele relative ridicate ale indicatorilor ofertei de cazare şi cererii turistice în Germania (17,55% din totalul hotelurilor şi cazării similare şi 18,18% din totalul sosirilor turistice în hoteluri şi cazare similară în raport cu UE28), în UK (19,27% şi respectiv 11,03%), în Spania (9,65% şi respectiv 12,57%), în Franţa (8,50% şi respectiv 17%), în Italia (17% şi respectiv 12,52%), în Austria (6,52% şi respectiv 4,10%) etc. În Româna în anul 2012 se găseau 1,09% din stabilimentele de cazare ale UE(28) şi aceasta era vizitată de circa 1% dintre turiştii sosiţi în UE(28). Aplicând pentru fiecare Stat Membru metoda distanţei relative dintre unităţi (regiuni) au fost identificate regiunile cu cea mai bună activitate turistică, pe baza a patru criterii (indicatori turistici din anul 2009) enumerate anterior. În Tabelul 2 este prezentată o comparaţie între rezultatele ierarhizării şi un top al primelor 20 de destinaţii turistice Europene (regiuni la nivelul NUTS 2) realizat de Eurostat pentru anul 2013, utilizând indicatorul număr de înnoptări, care evidenţiază rezultate foarte apropiate sau încă valabile. Din comparaţie rezultă următoarele concluzii: în ierarhizarea bicriterială a Statelor Membre ale UE, Germania ocupă primul loc, iar în ierarhizarea multicriterială a regiunilor acesteia, regiunea Oberbayern era principala regiune turistică a Germaniei, în anul 2009, concluzie desprinsă şi din Top 20 destinaţii turistice; UK ocupă locul al doilea în ierarhizarea bicriterială a Statelor Membre ale UE, iar pentru regiunea Inner London datele nu au fost disponibile, pentru a fi inclusă în ierarhizarea multicriterială a regiunilor din UK, aşa încât principala regiune turistică a fost identificată ca fiind regiunea West Wales and the Valleys în anul 2009, în timp ce în Top 20 destinaţii turistice aceasta este Inner London; Spania ocupă, alături de Franţa şi Italia, locurile al treilea, al patrulea şi al cincilea în ierarhizarea bicriterială, primele cinci regiuni ale Spaniei şi respectiv Franţei şi primele şase regiuni ale Italiei fiind aceleaşi în ierarhizarea multicriterială din anul 2009 şi în Top 20 destinaţii turistice; regiunea Tirol din Austria ocupă locul întâi în cele două ierarhii; regiunea Jadranska Hrvatska ocupă locul întâi în Croaţia, ca nivel de dezvoltare turistică, ca şi în Top 20 destinaţii turistice şi, de asemenea, locul cinci în acest top în ceea ce priveşte numărul de înnoptări înregistrate în anul 2013 (61,8 milioane).
Tabelul 2. Comparaţie între rezultatele ierarhizării multicriteriale realizată pe date din anul 2009 şi Top 20 destinaţii turistice 2013 realizat de Eurostat
	Ţara
	Regiunea
	locul ocupat în

	
	
	ierarhizarea multicriterială
	Topul 20 Eurostat*

	A
	B
	1
	2

	Germania
	Oberbayern
	1
	1

	Regatul Unit
	Inner London
	datele nu au fost disponibile
	1

	Spania
	Canarias
	3
	1

	
	Cataluña
	1
	2

	
	Illes Balears
	2
	3

	
	Andalucia
	4
	4

	
	Comunidad Valenciana
	5
	5

	Franţa
	Île de France
	1
	1

	
	Provence-Alpes-Côte d’Azur
	2
	2

	
	Rhône-Alpes
	3
	3

	
	Languedoc-Roussillon
	4-5
	4

	
	Aquitaine
	4-5
	5

	Italia
	Veneto
	1
	1

	
	Toscana
	3
	2

	
	Emilia-Romagna
	2
	3

	
	Lombardia
	6
	4

	
	Lazio
	4
	5

	
	Provincia Autonoma di Bolzano/Bozen
	5
	6

	Austria
	Tirol
	1
	1

	Croaţia
	Jadranska Hrvatska
	1
	1


* Sursa: Top_20_tourism_destination_(NUTS 2 regions), http://www.ec.europa.eurostat.
Din determinarea trendului seriei cronologice alcătuită din datele perioadei 1998-2011 referitoare la cota de piaţă a cererii turistice, exprimată prin numărul de zile-turist a principalei regiuni turistice faţă de totalul ţării, utilizând funcţia liniară şi parabola de gradul 2, din Tabelul 3 se observă că ambele funcţii indică trenduri crescătoare pentru regiunile Hovedstaden (Danemarca), Cataluña (Spania), Letonia (Letonia), Lituania (Lituania) şi Noord-Holland (Olanda), trenduri descrescătoare pentru regiunile Prov. West-Vlaanderen (Belgia), Yugoiztochen (Bulgaria), Cipru (Cipru), Luxemburg (Luxemburg), Malta (Malta), Tirol (Austria), Algarve (Portugal), Sud-Est (România), Zahodna Slovenija (Slovenia), Etelä-Suomi (Finlanda) şi West Wales and the Valleys (Regatul Unit) şi tendinţe de sens contrar, cu funcţia liniară crescătoare regiunile Praha (Republica Cehă), Estonia (Estonia), Île de France (Franţa), Veneto (Italia), Közep-Magyarország (Ungaria), Malopolskie (Polonia), Stredné Slovensko (Slovacia) şi Västsverige (Suedia) şi cu parabola de gradul doi crescătoare regiunile Oberbayern (Germania), Notio Aigaio (Grecia) şi Jadranska Hrvatska (Croaţia).     S-au obţinut valori prognozate destul de apropiate cu cele două funcţii pentru regiunile Cataluña (Spania), Veneto (Italia), Malta (Malta), Malopolskie (Polonia), Stredné Slovensko (Slovacia), West Wales and the Valleys (Regatul Unit) şi altele.
În Tabelul 4 sunt prezentaţi doi indicatori de analiză a calităţii funcţiei analitice de ajustare şi anume abaterea standard şi coeficientul de eroare a funcţiei de ajustare. Pentru toate regiunile parabola de gradul 2 are valori mai mici ale celor doi indicatori, evidenţiind o mai mare acurateţe a ajustării cu această funcţie, excepţie făcând regiunile Malta (Malta) şi Sud-Est (România) pentru care valorile celor doi indicatori sunt aproximativ egale.
Tabelul 3. Prognoza cotei de piaţă a principalelor regiuni turistice din Statele Membre ale Uniunii Europene în anii 2015 şi 2020

	Ţara/Regiunea
	Prognoza cotei de piaţă utilizând:
	Ţara/Regiunea
	Prognoza cotei de piaţă utilizând:

	
	funcţia liniară
	parabola de gradul doi
	
	funcţia liniară
	parabola de gradul doi

	
	2015
	2020
	2015
	2020
	
	2015
	2020
	2015
	2020

	A
	1
	2
	3
	4
	A
	1
	2
	3
	4

	Belgia/Prov. West-Vlaanderen
	22,69
	21,13
	22,38
	20,39
	Lituania2/Lietuva
	7,09
	8,45
	7,35
	9,06

	Bulgaria/Yugoiztochen
	22,33
	15,67
	28,44
	5,78
	Luxemburg2/Luxemburg
	3,83
	3,81
	2,72
	1,45

	Republica Cehă/Praha
	45,25
	52,44
	38,43
	35,58
	Ungaria/Közép-Magyarország
	39,45
	41,14
	35,03
	29,58

	Danemarca/Hovedstaden
	36,83
	38,73
	38,63
	43,18
	Malta2/Malta
	14,63
	14,35
	14,67
	14,47

	Germania1/Oberbayern
	9,15
	9,04
	10,42
	12,00
	Olanda/Noord-Holland
	29,60
	30,95
	31,80
	36,40

	Estonia2/Eesti
	11,01
	12,84
	8,42
	6,00
	Austria/Tirol
	32,44
	31,73
	30,38
	26,92

	Irlanda/Southern and Eastern
	...
	...
	...
	...
	Polonia/Malopolskie
	15,21
	15,37
	14,59
	13,93

	Grecia3/Notio Aigaio
	19,97
	17,45
	21,97
	22,12
	Portugalia4/Algarve
	30,49
	26,89
	32,99
	33,01

	Spania/Cataluña
	17,47
	17,90
	17,42
	17,77
	România/Sud-Est
	19,58
	15,74
	19,43
	15,34

	Franţa/Île de France
	25,99
	26,38
	22,65
	18,57
	Slovenia/Zahodna Slovenija
	54,66
	52,74
	52,58
	47,30

	Croatia/Jadranska Hrvatska
	92,40
	91,49
	93,68
	94,66
	Slovacia/Stredné Slovensko
	34,13
	35,02
	33,40
	33,13

	Italia/Veneto
	14,70
	14,97
	13,92
	13,14
	Finlanda/Etelä-Suomi
	15,68
	15,17
	14,68
	12,31

	Cipru2/Kypros
	24,84
	22,36
	24,44
	21,42
	Suedia/Västsverige
	21,04
	21,38
	19,50
	17,78

	Letonia2/Latvia
	7,35
	8,70
	6,47
	6,65
	Regatul Unit5/West Wales and the Valleys
	4,47
	4,25
	4,62
	4,59


… datele nu sunt disponibile;

1 în anii 2000, 2001 şi 2002 datele nu sunt disponibile pentru regiunile Koblenz, Trier şi Rheinhessen-Pfalz, valorile fiind stabilite prin interpolare utilizând metoda sporului mediu;
2 ţara are o singură regiune la nivelul NUTS 2, fiind prognozat indicatorul numărul de înnoptări, exprimat în milioane;

3 în perioada 2005-2009 datele nu sunt disponibile pentru regiunea Voreio Aigaio, valorile fiind stabilite prin interpolare utilizând metoda sporului mediu;

4 în anii 1999, 2000, 2001 şi 2010 datele nu sunt disponibile pentru Região Autónoma dos Açores şi Região Autónoma da Madeira, valorile fiind stabilite prin interpolare utilizând metoda sporului mediu;
5 în unii ani din perioada 2000-2003 datele nu sunt disponibile pentru regiunile West Midlands, Devon, Yorkshire, valorile fiind stabilite prin interpolare utilizând metoda sporului mediu;
Sursa: prelucrat după datele Eurostat, http://www.epp.eurostat.ec.europa.eu.
Întrucât se consideră că în practica economică puţine fenomene urmează o tendinţă obiectivă de evoluţie de tip parabolic, funcţia liniară poate estima destul de bine evoluţia cotei de piaţă a cererii turistice în principalele regiuni turistice ale ţărilor UE, în anii 2015 şi 2020.
Tabelul 4. Analiza calităţii funcţiilor analitice de prognoză

	Ţara/Regiunea
	funcţia liniară
	parabola de gradul doi
	Ţara/Regiunea
	funcţia liniară
	parabola de gradul doi
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	A
	1
	2
	3
	4
	A
	1
	2
	3
	4

	Belgia/Prov. West-Vlaanderen
	0,38
	1,46
	0,37
	1,44
	Lituania/Lietuva
	0,60
	14,83
	0,60
	14,80

	Bulgaria/Yugoiztochen
	9,44
	27,52
	2,51
	7,33
	Luxemburg/Luxemburg
	0,13
	3,40
	0,08
	2,06

	Republica Cehă/Praha
	1,86
	6,04
	1,58
	5,13
	Ungaria/Közép Magyarország
	1,53
	4,20
	1,43
	3,92

	Danemarca/Hovedstaden
	0,79
	2,39
	0,75
	2,26
	Malta/Malta
	0,64
	4,30
	0,64
	4,30

	Germania/Oberbayern
	0,25
	2,70
	0,15
	1,58
	Olanda/Noord-Holland
	0,64
	2,40
	0,56
	2,08

	Estonia/Eesti
	0,67
	8,76
	0,59
	7,71
	Austria/Tirol
	0,41
	1,20
	0,24
	0,69

	Irlanda/Southern and Eastern
	nu există date
	Polonia/Malopolskie
	0,31
	2,06
	0,29
	1,94

	Grecia/Notio Aigaio
	1,32
	5,16
	1,28
	5,00
	Portugalia/Algarve
	0,57
	1,52
	0,45
	1,19

	Spania/Cataluña
	0,38
	2,29
	0,35
	2,09
	România/Sud-Est
	0,59
	2,22
	0,59
	2,22

	Franţa/Île de France
	0,96
	3,80
	0,79
	3,13
	Slovenia/Zahodna Slovenija
	0,45
	0,78
	0,37
	0,64

	Croaţia/Jadranska Hrvatska
	0,37
	0,40
	0,32
	0,34
	Slovacia/Stredné Slovensko
	0,40
	1,24
	0,39
	1,21

	Italia/Veneto
	0,28
	1,98
	0,25
	1,76
	Finlanda/Etelä-Suomi
	0,23
	1,40
	0,21
	1,26

	Cipru/Kibris
	2,10
	6,94
	2,10
	6,93
	Suedia/Västsverige
	0,41
	2,00
	0,32
	1,58

	Letonia/Latvija
	0,55
	12,65
	0,53
	12,22
	Regatul Unit/West Wales and the Valleys
	1,13
	22,99
	1,13
	22,98


Cele mai mici erori de ajustare cu funcţia liniară s-au obţinut pentru regiunile Prov. West-Vlaanderen (Belgia), Hovedstaden (Danemarca), Oberbayern (Germania), Cataluña (Spania), Jadranska Hrvatsk (Croaţia), Veneto (Italia), Noord-Holland (Olanda), Tirol (Austria), Malopolskie (Polonia), Algarve (Portugalia), Sud-Est (România), Zahodna Slovenija (Slovenia), Stredné Slovensko (Slovacia), Etelä-Suomi (Finlanda), Västsverige (Suedia). În cazul acestor regiuni, aplicarea în calculele de prognoză a funcţiei liniare de trend conduce la valori prognozate mai apropiate faţă de valorile reale ale cotei de piaţă, comparativ cu abaterile valorilor prognozate de la valorile reale, înregistrate pentru restul regiunilor.

Concluzii

Din studiul literaturii de specialitate în domeniul turismului se constată că abordarea dezvoltării turismului în Uniunea Europeană se bucură de mult interes din partea cercetătorilor, din multiple puncte de vedere: teoretic şi aplicativ, sub aspectele politicii şi planificării dezvoltări turistice, regionale, cantitativ prin modelare şi prognoză, calitativ prin analize structurale, ca istoric, dinamică, evoluţie şi tendinţe, pe fluxuri turistice, pe destinaţii, pe forme de turism etc. În lucrare s-a realizat o sinteză a metodelor utilizate în cercetarea turismului regional european, majoritatea fiind metode statistice şi econometrice şi anume: metodele seriilor cronologice, analiza statistică univariată, bivariată, multidimensională, analiza factorială a componentelor principale, analiza Cluster, metoda indicilor, metoda rangurilor pentru ierarhizarea unităţilor, metoda ANOVA, testarea statistică etc. În studiul dezvoltării turistice regionale în Statele Membre ale Uniunii Europene au fost utilizate, de asemenea, metode statistice şi anume: metode de ierarhizare a unităţilor teritoriale, metode de ajustare şi prognoză a seriilor cronologice. Cele mai importante concluzii ale studiului, prezentate anterior, se referă la identificarea ţărilor/regiunilor cu activitate turistică mai intensă, după cele două/patru criterii enunţate şi caracterizarea ofertei şi cererii turistice în Statele Membre ale UE şi pe regiuni utilizând indicatorii: numărul de hoteluri şi cazare similară pe ţări, numărul de hoteluri şi stabilimente similare şi numărul de stabilimente de cazare turistică colectivă pe regiuni, sosirile turistice în hoteluri şi cazare similară, sosirile turistice în hoteluri şi stabilimente similare şi în stabilimente de cazare turistică colectivă pe ţări şi numărul de zile-turist în hoteluri şi stabilimente similare şi în stabilimente de cazare turistică colectivă pe regiuni, caracterizarea tendinţei cotei de piaţă a cererii turistice în anii 1998-2011 şi a celei viitoare pe termen mediu (anii 2015 şi 2020) în principalele regiuni turistice europene. Concluziile desprinse din studiul de caz, prezentate anterior, se referă la nivelul şi tendinţa de evoluţie a unor indicatori turistici regionali sau la acurateţea utilizării metodelor de prognoză. Lucrarea creează şi unele deschideri pentru o cercetare viitoare a turismului regional European, printr-o diversificare a indicatorilor, de exemplu prin includerea în analiză a sosirilor turistice pe regiuni, analiza diferenţiată a sosirilor turistice pe rezidenţi şi non-rezidenţi, printr-o diversificare a metodelor de analiză a datelor regionale etc.
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