LINII STRATEGICE ALE INCLUZIUNII TINERILOR ÎN CONTEXT EUROPEAN ȘI NAȚIONAL
Abstract:

Problematica incluziunii sociale a tinerilor a cunoscut o amploare deosebită în ultima perioadă, atât la nivel european, cât și la nivel național. Riscurile identificate în cazul eșecului găsirii unui loc de muncă, mai ales pentru populația tânără, au făcut ca guvernele statelor membre să identifice și să implementeze o paletă diversă de măsuri în vederea sprijinirii tinerilor pentru ocuparea unui loc de muncă.

Lucrarea de fată are ca obiectiv evidențierea principalelor elemente de actualitate ce fac referire la măsurile legislative și instituționale, cu impact asupra incluziunii tinerilor, la nivel european și național.
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1. INTRODUCERE
Piața forței de muncă constituie în permanență un subiect de mare actualitate deoarece pe această piață se tranzacționează una dintre cele mai importante resurse: forța de muncă.

Populația tânără este, fără îndoială, una din cele mai importante resurse pentru dezvoltarea socio-economică a unei națiuni. Această categorie a populației are curajul și energia pentru a propune idei inovatoare și mecanisme de progres în toate domeniile socio-economice. 

Șomajul în rândul tinerilor este o problemă globală, însă țările în curs de dezvoltare se confruntă cu această disfuncționalitate într-o manieră mult mai critică, din cauza nivelelor ridicate ale sărăciei e necesară implicarea tuturor membrilor unei familii în activități lucrative pentru a obține venituri, care de cele mai multe ori asigură doar supraviețuirea (ILO, 2011). Potrivit statisticilor internaționale, șomajul în rândul tinerilor la nivel mondial a crescut cu 3,4 milioane persoane în perioada 2007 – 2012 și se estimează că trendul acesta se va menține și în viitor. De asemenea, aceleași statistici indică o reducere a numărului tinerilor angajați cu aproximativ 22,9 milioane în 2012 față de 2008 (ILO, 2013a, b).

Din punct de vedere economic, șomajul în rândul tinerilor conduce la o instabilitate a pieței muncii, la creșterea costurilor cu asistența socială, erodarea bazei de impozitare și la nerecuperarea costurilor investiționale în educație și formare profesională.

Din punct de vedere social, șomajul în rândul tinerilor nu este doar o problemă a șomerilor respectivi, ci și a familiilor acestora și a societății în general. Eșuarea în a găsi un loc de muncă conduce la deprecierea capitalului uman dar și la creșterea riscului de dezvoltarea a unor categorii de boli cum ar fi: malnutriție, stres, depresie și chiar probleme cardiace (Msigwal, Kipesha, 2013). De asemenea, există un risc considerabil ca persoanele tinere, șomere, să participe în activități infracționale, ceea ce îi va îndepărta și mai mult de piața reglementată a muncii.

2. MĂSURI DE ACTUALITATE PRIVIND PROMOVAREA INCLUZIUNII TINERILOR ÎN CONTEXT EUROPEAN
Problematica incluziunii sociale a tinerilor a cunoscut o amploare deosebită în ultima perioadă. În context european primul document strategic dedicat tinerilor, „The White Paper on Youth” a fost lansat în 2001. În perioada 2010-2018, direcțiile de acțiune europene în privința incluziunii tinerilor au fost reunite într-un document strategic „EU Strategy for Youth – Investing and Empowering. A renewed open method of coordination to address youth challenges and opportunities”). Strategia vizează politicile legate de tinerii din Europa în ceea ce privește educația, ocuparea forței de muncă, incluziunea socială, participarea civică, antreprenoriatul etc. 
Cel mai recent document strategic de la nivel european, „Europa 2020” își propune ca Europa să devină o societatea inclusivă cu o economie durabilă bazată pe cunoaștere și inovare. Din cele șase obiective principale pe care le propune strategia, două se referă la tineri și vizează reducerea ratei de abandon școlar până la un nivel de maximum 10% și majorarea procentului persoanelor cu vârste cuprinse între 30 și 34 de ani, cu studii superioare, până la un nivel de minimum 40%, respectiv, atingerea unei „rate de ocupare a forței de muncă de 75% în rândul populației cu vârste cuprinse între 20 și 64 de ani”.

Strategia „Europa 2020” prevede, de asemenea, și o tematică prioritară cu referire la tineri, intitulată „Tineretul în mișcare” care își propune creșterea performanțelor sistemelor de educație din statele membre și facilitarea intrării persoanelor tinere pe piața muncii.

Printre măsurile privind incluziunea socială a tinerilor regăsite în strategia Europa 2020 se pot enumera:

· „integrarea și consolidarea programelor UE de mobilitate, cele destinate universităților și cele destinate cercetătorilor (precum Erasmus, Erasmus Mundus, Tempus și Marie Curie) și corelarea acestora cu resursele și programele naționale;

· identificarea metodelor de promovare a spiritului antreprenorial prin programe de mobilitate pentru tinerii profesioniști;

· lansarea unui Cadru pentru încadrarea în muncă a tinerilor, cadru care ar trebui să promoveze intrarea tinerilor pe piața muncii prin intermediul uceniciilor, al stagiilor sau al altor experiențe de muncă.

Media europeană a fondurilor alocate pentru politicile privind piața muncii în 2011 (cele mai recente date disponibile privesc alocarea bugetară din 2011) era de aproximativ 2% din PIB (Eurostat, 2014).

2.1. ÎMBUNĂTĂȚIREA PARTICIPĂRII PE PIAȚA FORȚEI DE MUNCĂ
În contextul strategiilor amintite, statele membre ale U.E. au promovat măsurile active pe piața muncii (MAPM). Mai multe state membre au majorat finanțarea alocată măsurilor MAPM pentru 2013 (Cehia, Irlanda, Croația, Polonia și Suedia), în timp ce altele (Olanda și Slovenia) au redus-o, punând mai mult accent pe eficiență (Comisia Europeană, 2013).
Cele mai frecvente instrumente folosite pentru a promova ocuparea forței de muncă în rândul tinerilor au fost: subvențiile salariale totale, parțiale și/sau sectoriale, reducerea costurilor nesalariale cu forța de muncă, stagiile de formare pentru tineret, stagiile de ucenicie, consilierea și oportunitățile de angajare în sectorul public.

Regatul Unit oferă sprijin pentru persoanele șomere greu de plasat, prin intermediul unei asistențe personalizate în căutarea unui loc de muncă, dar în același timp înăsprit condițiile pentru continuarea primirii beneficiilor de către persoanele aflate în căutarea unui loc de muncă. 

În Irlanda, a fost lansată inițiativa ”Jobpath” pentru a spori capacitatea serviciilor de ocupare a forței de muncă prin implicarea unor contractanți terți privați, prin angajamentul de a dubla numărul de asistenți sociali care se ocupă de șomeri în 2014 și prin fuziunea cu instituțiile de asistență socială. 

Austria a introdus o măsură de asistare profesională a tinerilor, cu scopul de a-i ajuta să-și găsească o orientare educațională sau profesională potrivită cu nevoile lor personale. 
Programul de garantare a primului loc de muncă din Ungaria rambursează, timp de patru luni, 100 % din cheltuielile cu salariile și contribuțiile la asigurările sociale pentru persoanele nou intrate pe piața forței de muncă. 

Multe state membre au adoptat măsuri fiscale pentru a promova crearea de locuri de muncă. Aproape toate statele membre au introdus noi măsuri sau inițiative (sau le-au consolidat pe cele existente) pentru a stimula investițiile private în cercetare, dezvoltare și inovare. În același timp, o mare majoritate a statelor membre au introdus subvenții pentru IMM-uri pentru a încuraja antreprenoriatul în rândul șomerilor (Comisia Europeană, 2013). 

State precum Italia, Lituania, Polonia, Slovenia, s-au axat pe stimularea spiritului antreprenorial în rândul tinerilor prin reducerea birocrației și prin îmbunătățirea mediului de afaceri. Pentru a atrage investiții străine, Cehia a pregătit un pachet denumit „Welcome Package”, care vizează facilitarea și accelerarea intrării pe piața forței de muncă a cetățenilor din afara Uniunii Europene implicați în investiții majore.

Mai multe state membre au luat măsuri pentru a spori flexibilitatea codului muncii, prin utilizarea de contracte pe durată determinată (Cehia, pentru locuri de muncă sezoniere în agricultură și construcții), prelungirea muncii cu durată scurtă (Danemarca, de la șase la 12 luni ), scurtarea pauzei obligatorii între două contracte pe perioadă determinată cu același angajator (Italia), extinderea perioadei de lucru și utilizarea programului de lucru flexibil (Polonia). 

2.2. AMELIORAREA SISTEMELOR DE EDUCAȚIE ȘI FORMARE PROFESIONALĂ
State Uniunii Europene sunt într-o permanentă căutare a măsurilor care pot îmbunătăți tranziția tinerilor de pe băncile școlii la locul de muncă, prin organizarea de stagii de formare profesională și de ucenicie și prin consolidarea instituțiilor relevante. 
State membre U.E. s-au concentrat pe îmbunătățirea sistemelor de educație și formare profesională (EFP) pentru a reflecta mai bine nevoile pieței forței de muncă (Comisia Europeană, 2013).
În Marea Britanie, angajatorii au posibilitatea să-și conceapă propriile stagii de ucenicie, în funcție de nevoile lor specifice; de asemenea, a fost introdus un program de stagii de formare pentru a oferi tinerilor, cărora le lipsesc competențele și experiența cerute pe piața forței de muncă, un pachet personalizat de sprijin pentru a le permite să se înscrie la stagii de ucenicie sau de a găsi alte locuri de muncă. 

În Grecia, legea privind restructurarea învățământului secundar a pus bazele unei reorganizări a învățământului profesional, prin reevaluarea rolului Organizației pentru Ocuparea Forței de Muncă în instituirea de programe de ucenicie. În Danemarca au fost create centre de ucenicie în școlile profesionale.
De asemenea, au fost introduse modificări relevante în sistemele de învățământ terțiar din multe state membre. În Estonia, în urma reformei, învățământul superior dispune de orientări mai precise, în funcție de nevoile de pe piața forței de muncă și în strânsă cooperare cu angajatorii și ministerele de resort, cu privire la numărul de locuri care trebuie oferite în diverse domenii de studiu.

Bulgaria și Malta au implementat măsuri care vizează reducerea numărului de cazuri de abandon școlar timpuriu în timp ce Austria s-a concentrat pe combaterea absenteismului școlar nemotivat ca mijloc de îmbunătățire a rezultatelor educaționale, în special pentru tinerii defavorizați. 

3. ANALIZA CADRULUI LEGISLATIV ȘI INSTITUȚIONAL LA NIVEL NAȚIONAL

În contextul strategiilor adoptate la nivel european și a măsurilor concrete implementate de statele membre, este importantă și schițarea cadrului legislativ și a celui instituțional care au ca obiect incluziunea socială a tinerilor la nivelul României.

3.1. CADRUL LEGISLATIV CU IMPACT ASUPRA INCLUZIUNII TINERILOR
Constituția României statuează următoarele drepturi și libertăți fundamentale referitor la muncă și protecția socială a muncii, prin art. 41, alin. 1, dreptul la muncă este neîngrădit asigurându-se premisele de exercitare din partea tinerilor a liberei alegeri a profesiei sau a ocupației și a locului de muncă.

Cadrul general pentru organizarea, administrarea și funcționarea învățământului în România este reglementat prin Constituție și Legea Educației Naționale (lege organică). 

Conform Legii 1/2011 a educației naționale art. 16 alin. 1 „învățământul general obligatoriu este de 10 clase și cuprinde învățământul primar și cel gimnazial”.
Învățământul obligatoriu de zece clase prezintă o serie de avantaje pentru integrarea socială a tinerilor la finalul ciclului de învățământ (Ministerul Muncii, Familiei și Protecției Sociale, 2012):

· implementarea unor măsuri complementare de protecție socială în sensul extinderii efortului public pentru educație pentru tinerii cu situație materială precară, în special din mediul rural, cu risc major de abandon școlar;

· oferă acces la piața muncii tinerilor începând cu 15-16 ani;

· ameliorează nivelul educațional de bază al tinerilor, ceea ce le sporește șansele de a fi angajați;

· reduce presiunea pe piața forței de muncă și diminuează costurile de (re)integrare prin menținerea tinerilor în sistemul de învățământ și formare profesională.
[image: image1.png]Reglementarea varstei
minime la angajare

Facilitati acordate angajatorilor
pentru incadrarea si mentinerea
n muncd a absolventilor

Acordarea ajutoarelor financiare
(prime, indemnizatii)

Asigurarea conditiilor de munca,
securitate si sdnatate fn munca

Sprijinirea pregatirii profesionale
(acordarea de burse private)




Figura nr. 1: Formele de protecție a tinerilor
Conform art. 5 din Legea 279/2005 privind ucenicia la locul de muncă, tinerii care au împlinit 16 ani, dar nu au mai mult de 25 de ani, pot fi încadrați ca ucenici în condițiile în care nu dețin o calificare pentru ocupația în care se organizează ucenicia la locul de muncă. Ucenicia este parțial susținută financiar (art. 17 Legea 279/2005). Astfel, pe baza încheierii contractului de ucenicie, angajatorul „poate primi lunar, la cerere, din bugetul asigurărilor pentru șomaj, pe perioada derulării contractului de ucenicie, pentru acel ucenic, o sumă egală cu 60% din valoarea indicatorului social de referință al asigurărilor pentru șomaj și stimulării ocupării forței de muncă”. 

Conform legii 72/2007 privind stimularea încadrării în muncă a elevilor și studenților, angajatorii care încadrează în muncă elevi și studenți pe perioada vacanțelor au dreptul la un stimulent financiar lunar egal cu 50% din indicatorul social de referință, pe țară, garantat pentru fiecare elev sau student (art.1). Stimulentul financiar se acordă la cererea angajatorului din bugetul asigurărilor de șomaj pentru o perioadă maximă de 60 de zile lucrătoare.

Conform Legii 76/2002 privind sistemul asigurărilor pentru șomaj și stimularea ocupării forței de muncă se reglementează măsurile pentru realizarea politicilor elaborate în vederea protecției persoanelor pentru riscul de șomaj și asigurarea unui nivel ridicat al ocupării (Art.2). Măsurile stipulate de lege au ca scop realizarea unor obiective, dintre care amintim:

· prevenirea șomajului și combaterea efectelor sociale ale acestuia;

· încadrarea sau reîncadrarea în muncă a persoanelor în căutarea unui loc de muncă;
· sprijinirea ocupării pentru persoanele care aparțin unor categorii defavorizate;

· asigurarea egalității de șanse pe piața muncii;

· sprijin acordat șomerilor în vederea găsirii unui loc de muncă.

Din bugetul asigurărilor pentru șomaj sunt plătite indemnizații de angajare sau prime, în timp ce angajatorii au o serie de facilități: scutiri la plată, sume primite din acest buget. Angajatorii care încadrează în muncă pe o perioadă nedeterminată elevi sau studenți beneficiază de scutiri, pe parcursul unui an, la plata contribuției datorate bugetului asigurărilor pentru șomaj. Angajatorii tinerilor cu handicap și care sunt și proaspăt absolvenți primesc subvenții lunare pentru fiecare absolvent pe o perioadă de 18 luni. De această subvenție pot beneficia tinerii absolvenți o singură dată și cu condiția ca acest drept să fie solicitat în termen de un an de la absolvire.

Conform OUG 6/2011 privind stimularea înființării și dezvoltării microîntreprinderilor de către întreprinzătorii tineri, una dintre prevederi este acordarea de facilități tinerilor care vor să își înființeze firme. Tinerii cu vârsta până în 35 ani, care nu au avut o firmă anterior, pot primi finanțare nerambursabilă de maximum 10.000 euro pentru înființarea de microîntreprinderi, cu condiția să angajeze minim două persoane și să investească anual 50% din profit. 

Printre facilități acordate prin Programului pentru stimularea înființării și dezvoltării microîntreprinderilor de către întreprinzătorii tineri se pot menționa (Ministerul Muncii, Familiei și Protecției Sociale, 2012):

· scutirea angajatorilor de la plata contribuțiilor de asigurări sociale pentru veniturile aferente timpului lucrat de cel mult patru angajați pe durată nedeterminată;

· scutirea de la plata taxelor pentru operațiunile efectuate de Oficiul Național al Registrului Comerțului și oficiile sale teritoriale;

· primirea de consiliere și sprijin de la oficiile teritoriale ale Agenției pentru Implementarea Proiectelor și Programelor pentru Întreprinderi Mici si Mijlocii (AIPPIMM);

· primirea de garanții de la Fondul Național de Garantare a Creditelor pentru IMM-uri pentru creditele contractate pe baza planurilor de afaceri acceptate de AIPPIMM, până la cel mult 80% din valoarea creditului solicitat, în limita sumei de 80.000 de euro.

Interesul față problematica incluziunii tinerilor este reflectat și de gradul de accesare a fondurilor europene. Până la data de 31 decembrie 2013, au fost efectuate plăți în valoare totală de 1,82 mld. euro în proiecte de dezvoltare a resurselor umane (Programul Operațional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane).
La operațiunile finanțate din Fondul Social European (FSE) au participat 296.704 persoane cu vârste cuprinse între 15 și 24 de ani. Clasificarea participanților la operațiunile finanțate din FSE în funcție de vârstă este prezentată detaliat în tabelul de mai jos (Ministerul Fondurilor Europene, 2014):

Tabel nr. 1 – Distribuția numărului de beneficiari cu vârste cuprinse între 15 și 24 în funcție de axa prioritară de finanțare

	Axa prioritară
	Număr de persoane între 15 și 24 de ani

	
	Bărbați
	Femei
	Total

	1.Educația și formarea profesională în sprijinul creșterii economice și dezvoltării societății bazate pe cunoaștere
	9.634
	19.374
	29.008

	2.Corelarea învățării pe tot parcursul vieții cu piața muncii
	43.381
	43.310
	86.691

	3.Creșterea adaptabilității lucrătorilor și a întreprinderilor
	19.306
	27.013
	46.319

	4.Modernizarea serviciului public de ocupare
	15
	21
	36

	5.Promovarea măsurilor active de ocupare
	45.935
	46.906
	92.841

	6.Promovarea incluziunii sociale
	13.795
	28.014
	41.809

	Total
	132.066
	164.638
	296.704


Persoanele cu vârste cuprinse între 15 și 24 de ani reprezintă 24,52% din numărul total al participanților la operațiunile finanțate din FSE. Cei mai mulți tineri au participat la activitățile din cadrul proiectelor finanțare la nivelul axelor prioritare 5 și 2 (92.841 persoane în cazul axei prioritare 5, respectiv 86.691 persoane în cazul axei prioritare 2).

3.2. ANALIZA CADRULUI INSTITUȚIONAL CU IMPACT ASUPRA TINERILOR
Din perspectiva garantării drepturilor fundamentale ale tinerilor, prevăzute în Constituție, respectiv a drepturilor instituite prin legislația în vigoare este necesară realizarea unei analize la nivel instituțional. Datorită relevanței lor în analiza pieței incluzive a muncii pentru tineri, accentul a fost pus pe dreptul la învățătură și dreptul la muncă.

În timp ce respectarea dreptului la învățătură este misiunea Ministerului Educației Naționale, respectarea dreptului la muncă reprezintă unul dintre obiectivele principale ale Ministerul Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice. 

Legea 333/2006 privind înființarea centrelor de informare și consiliere pentru tineri, prevede organizarea acestora în cadrul Autorității Naționale pentru Tineret. Tinerilor cu vârsta între 14 și 35 de ani li se asigură informarea, consilierea și consultanța în domenii de interes specifice. Serviciile centrelor de informare sunt gratuite, accesibile, nediscriminatorii și asigură confidențialitatea datelor cu caracter personal (art. 2-4). 

[image: image2]
Figură 2 – Cadrul instituțional cu implicație asupra incluziunii sociale a tinerilor
Adaptat după: Ministerul Muncii, Familiei și Protecției Sociale, O piaţă incluzivă a muncii în mediul rural, 2012
Agenția Națională de Ocupare a Forței de Muncă (ANOFM) este o instituție publică sub autoritatea Ministerul Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice de la nivel central, care are în subordine 41 de agenții județene și Agenția Municipiului București, precum și centre de formare afiliate. 

ANOFM asigură tinerilor posibilitatea de a-și găsi un loc de muncă sau de a se forma profesional. ANOFM facilitează accesul tinerilor la oportunitățile pieței muncii prin organizarea de burse ale locurilor de muncă orientate cu precădere către tinerii care au părăsit sistemul de învățământ. 
Conform Planului Național de Formare Profesională pentru anul 2013, numărul cursanților-beneficiari ai serviciilor gratuite de formare profesională a fost de 43.880, dintre care, 9366 (21%) au fost tineri cu vârsta sub 25 ani. (ANOFM, 2013). Aceste programe vizează creșterea „nivelului de calificare și pentru desfășurarea unor activități în alte sectoare decât sectorul agricol”.

Un actor instituțional relevant din punct de vedere al încurajării inițiativelor antreprenoriale în rândul tinerilor este Departamentul pentru Întreprinderi Mici și Mijlocii, Mediu de afaceri și Turism din cadrul Guvernului României.

Prin intermediul structurii subordonate, Agenția pentru Implementarea Proiectelor și Programelor pentru Întreprinderi Mici și Mijlocii (AIPPIMM) a fost lansat în 2011 Programul START pentru dezvoltarea abilităților antreprenoriale în rândul tinerilor și facilitarea accesului acestora la finanțare. Programul este implementat conform prevederilor OUG 6/2011 pentru stimularea înființării și dezvoltării microîntreprinderilor de către întreprinzătorii tineri. Întreprinzătorul debutant trebuie să aibă „vârsta de până la 35 de ani, împliniți cel mai târziu în ziua înregistrării cererii de înmatriculare a societății cu răspundere limitată în Registrul Comerțului” și să „înființeze pentru prima dată o societate comercială cu răspundere limitată” (art. 2 alin 1 a și c).

Interlocutorii instituționali din partea AIPPIMM pentru programul START sunt opt Oficii Teritoriale pentru Întreprinderi Mici și Mijlocii și Cooperație cu sedii în Brașov, Cluj-Napoca, Constanța, Craiova, Iași, Ploiești, Târgu Mureș și Timișoara.

Un alt actor instituțional relevant din punct de vedere al tinerilor din mediul rural este Ministerul Agriculturii și Dezvoltării Rurale (MADR). Conform Programului Național de Dezvoltare Rurală (2009), obiectivului strategic „îmbunătățirea competitivității fermelor comerciale și de subzistență și a asociațiilor acestora cu respectarea principiilor dezvoltării durabile”, MADR implementează Măsura 112 „Instalarea tinerilor fermieri”. Conform Ghidului Solicitantului, beneficiarii eligibili sunt „fermieri în vârstă de până la 40 de ani” care se obligă să nu își înceteze activitatea pentru o perioadă de trei ani. Programul este finanțat în proporție de 20% prin contribuția Guvernului României și de 80% prin contribuția UE.

De asemenea, MADR implementează și măsura 312 „Sprijin pentru crearea și dezvoltarea de micro-întreprinderi” a cărei obiectiv specific este „diversificarea activităților economice non-agricole din gospodăriile agricole și încurajarea micilor întreprinzători în spațiul rural”.
4. CONCLUZII 

Capitalul uman este considerat cea mai importantă resursă atât la nivelul unei organizații economice, cât și la nivel unui stat. O categorie cărei trebuie să i se acorde o atenție deosebită este cea a tinerilor, cărora societatea, statul, trebuie să le asigure premisele unui start reușit în realizarea unei cariere. Totuși, atât la nivelul țărilor dezvoltate cât, mai ales, a celor cu un grad redus de dezvoltare problema șomajului în rândul tinerilor persistă. Cauzele sunt de natură foarte diferită și acționează în mod diferit în funcție de conjunctura specifică a fiecărei țări sau regiuni. Specialiștii atrag atenția asupra faptului că eșecul unui tânăr în a-și găsi un loc de muncă poate avea consecințe grave, atât asupra individului, familiei sale cât și asupra economiei în general. 
Analiza cadrului legislativ, atât la nivel european cât și la nivel național, a indicat existența preocupării statelor în ameliorarea problemei șomajului în rândul tinerilor.

Fondul Social European sprijină eforturile de îndeplinire a obiectivelor Strategiei Europa 2020 prin acțiuni de combatere a șomajului, cu un accent special pe tineri, oferind stagii de formare și ucenicie pentru recalificare și perfecționare profesională, educație, sprijinirea incluziunii sociale și consolidarea capacității administrative. Pentru perioada de programare 2014-2020, preocupările statelor europene se axează asupra priorităților politicilor Strategiei Europa 2020.
Politicile statelor membre în domeniul pieței muncii variază în funcție de priorități și circumstanțe naționale. Elementele comune identificate pot fi clasificate după cum urmează:

· servicii de sprijinire a șomerilor și angajatorilor: servicii de informare, servicii de consiliere și îndrumare și servicii de suport financiar;

· măsuri active: formare profesională (instituționalizată, la locul de muncă sau alternativă); subvenții/credite pentru stimularea angajării: stimulente pentru recrutare (temporară sau permanentă) și stimulente pentru menținerea ocupării; sprijin pentru ocupare și reabilitare (destinată celor cu capacitate redusă de muncă); creare directă de locuri de muncă și stimulente pentru demararea activității pe cont propriu;

· măsuri pasive: suport financiar pentru persoanele care nu lucrează (ajutoare de șomaj, plăți compensatorii).

La nivel național s-a evidențiat existența unui cadru legislativ și instituțional consolidat dar care, cel puțin la momentul actual, nu reușește să se dovedească foarte eficient. 
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